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Bilancio Sociale  

Con il presente documento, Fondazione «Fare Famiglia - Onlus»
intende comunicare gli esiti della propria attività per l’anno 2021, un
anno ancora caratterizzato dall’emergenza sanitaria da Covid-19,
con periodi di ripresa e diminuzione dei contagi fino a dicembre
2021.
Tale situazione ha determinato la necessità di mantenere le prassi
operative di erogazione dei Servizi consultoriali, definite nel 2020,
aggiornandole frequentemente nel corso dell’anno perché
rimanessero adeguate alle disposizioni nazionali e regionali in
materia.
Nel 2021 si è registrato un incremento del volume delle prestazioni
erogate sia a livello ambulatoriale che sul fronte degli interventi
preventivi. Pertanto la Fondazione ha mirato a garantire una
quantità di impegno di Specialisti per rispondere al meglio alla
quantità di domanda di intervento espressa dal territorio.

BUONA LETTURA!

2021

Don Domenico Sirtori
Presidente di "Fare Famiglia - ONLUS"
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Finalità

Il Bilancio Sociale

Metodologia

Informazioni generali
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Il Bilancio Sociale è lo strumento di 
rendicontazione delle attività e dei risultati 
raggiunti dalla Fondazione Fare Famiglia - Onlus 
nell’anno 2021, al fine di fornire a tutti gli 
interessati un quadro complessivo e puntuale a 
completamento delle informazioni economiche 
contenute nel bilancio di esercizio.

Per la stesura del Bilancio Sociale sono state 
seguite le linee guida del Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociale (DECRETO 4 luglio 2019: 
Adozione delle Linee guida per la redazione del 
bilancio sociale degli enti del Terzo settore), nel 
rispetto dei principi di completezza e trasparenza 
delle informazioni raccolte e pubblicate.
Per la redazione del Bilancio Sociale sono stati 
creati gruppi di lavoro che coinvolgono la 
direzione, l’amministrazione e i responsabili delle 
sedi operative.
Il Bilancio Sociale è approvato dal Consiglio di 
Amministrazione in seguito all’approvazione del 

Bilancio Economico.

Nome: Fondazione «Fare Famiglia – Onlus»

Forma giuridica: Fondazione 

Codice fiscale: 97653900155

Partita IVA: 08374580960

Sede legale di «Fare Famiglia – Onlus»: 
Via dei Caduti 10 - Assago 

Area territoriale di operatività: Regione Lombardia

Sedi operative:

Assago, via dei Caduti 10
consultorioassago@farefamiglia.org

Binasco, Via Manzoni 5
consultoriobinasco@farefamiglia.org

Bollate, Via Repubblica 1
consultoriobollate@farefamiglia.org

Magenta, via San Martino 13
consultoriomagenta@farefamiglia.org
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La Nostra Mission

Attività
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della stessa “la promozione, il sostegno e 
l'assistenza alla persona, alla coppia, alla famiglia e 
alla maternità...” e ha previsto che la stessa 
perseguisse “esclusivamente finalità di solidarietà 
sociale nell'ambito territoriale della Regione 
Lombardia, operando nei settori dell'assistenza 
sociale e sociosanitaria e della beneficenza”.

Nel corso del 2021 la Fondazione ha adottato un nuovo Statuto approvato da Regione Lombardia, che conferma 
lo scopo, ma amplia l’area di attività della Fondazione anche “nel settore dell’assistenza sanitaria”; da novembre 
2021 «Fare Famiglia – Onlus» può quindi operare attraverso due modalità di intervento:

INTERVENTI SOCIALI E SOCIO-SANITARI
finalizzati:
• alla gestione dell'attività di consultorio familiare;
• alla gestione di servizi di sostegno, prevenzione e 

assistenza alla famiglia, alla coppia e alla persona, 
che si trovino in condizioni di disagio e fragilità;

• all’assistenza alle donne, uomini e minori che 
abbiano subito violenze, maltrattamenti e abusi;

• alla gestione di interventi socio-sanitari in favore 
della popolazione anziana e dei familiari che si 
trovino in condizioni di disagio e fragilità;

• all’attuazione di specifiche forme di convenzione 
con la pubblica amministrazione per la presa in 
carico di persone, coppie e famiglie in situazione di 
fragilità sociale

INTERVENTI SANITARI 
nei confronti di persone che versino in condizione di 
disagio e/o svantaggio sociale o familiare, economico, 
fisico o psichico attraverso: 
• interventi psicologici o psicoterapeutici
• interventi di neuro-psicomotricità, neuropsichiatria 

o psichiatria;
• valutazione e trattamento dei disturbi 

dell’apprendimento;
• valutazione e trattamento dei disturbi dell’età 

evolutiva;
• Interventi di ostetricia o ginecologia 
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SIRTORI don DOMENICO, Presidente nominato 
dall’Ordinario Diocesano (II mandato)

GRECO GIUSEPPINA, nominata dall’Ordinario 
Diocesano (I mandato)

LOPEZ ANDREA, consigliere nominato da Fe.L.Ce.A.F

ORTALLI LAURENT LUIGI, rappresentante del 
territorio di Assago e nominato dall’Ordinario Diocesano

CIVARDI PAOLO, rappresentante del territorio di 
Binasco e nominato dall’Ordinario Diocesano

MALINI MAURIZIO, rappresentante del territorio di 
Magenta e nominato dall’Ordinario Diocesano

PIROLA ROBERTO, rappresentante del territorio di 
Bollate e nominato dall’Ordinario Diocesano

Revisore Legale è: BELLONI AUGUSTO

N.B.: Fino al 6/10/21 il CdA è stato composto da Bianchi Maurizio, 
Carenini Giovanni, Chiari Massimo, Civardi Paolo, Malini Maurizio, 
Pirola Roberto, Sirtori Domenico

Consiglio di Amministrazione

La Struttura Societaria

(nominato dal 7 ottobre 2021 e in carica fino all’approvazione del bilancio 2023)

Funzioni Trasversali

Direttore Generale: Claudio Ciavarella

Organismo di vigilanza ex D. Lgs. 231: Luca Gelforte

Responsabile amministrativo: Claudio Barbieri

Data Protection Officer: Riccardo Pasolini

Servizio Prevenzione e Protezione:

RSPP: Emiliano Maronati

Medico Competente: Laura Garavaglia

RLS: Maria Teresa Salpietro (da 31/3/21)

Organizzazione Operativa
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ASSAGO
▪ Coordinatore: Claudio Ciavarella

▪ Supporto al coordinamento: Maria Teresa Salpietro

▪ Referente area Sanitaria: Patrizia Franzolini

▪ Referente area Psico-sociale: Ondina Greco

▪ Referente area Prev. Educazione alla Salute: Federica Pirrera 

▪ Referente Contabilità: Silvia Dell’Olio

BINASCO
▪ Coordinatore: Annalisa Episcopo

▪ Supporto al coordinamento: Biancamaria Colombi

▪ Referente area Sanitaria: Simona Simionato

▪ Referente area Psico-sociale: Enzo Viscardi

▪ Referente area Prev. Educazione alla Salute: Annalisa Episcopo

▪ Referente Contabilità: Diana Dall’Armellina

BOLLATE
▪ Coordinatore: Elisa Serighelli

▪ Supporto al coordinamento: Maria Veronelli

▪ Referente area Sanitaria: Mariele Sartori

▪ Referente area Prev. Educazione alla Salute: Elisa Serighelli

▪ Referente Contabilità: Adriana Algisi

MAGENTA
▪ Coordinatore: Valeria Malini

▪ Referente area Prev. Educazione alla Salute: Federica Dalla Rosa

▪ Referente Contabilità: Angela Bottino – Enrica Milani
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Chi siamo

I Servizi Offerti

“Fare Famiglia – Onlus” è una Fondazione di 
partecipazione costituita nell’aprile 2013, senza scopo di 
lucro che gestisce 4 Consultori Familiari nei territori di 
ASSAGO, BINASCO, BOLLATE e MAGENTA. 

Tutti i 4 Consultori - di ispirazione cristiana - sono
accreditati da Regione Lombardia e sono a contratto con
l’Agenzia Tutela della Salute (ATS) Città Metropolitana di
Milano.
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CONSULENZA PSICOLOGICA E/O PSICOTERAPEUTICA: 
accompagnamento individuale, alla coppia e alla famiglia in 
crisi. Sostegno psicologico al bambino e all’adolescente, 
intervento con il singolo o con l’intero nucleo familiare

CONSULENZA SOCIALE: sostegno e aiuto per il superamento 
delle problematiche socio-economiche familiari

CONSULENZA FAMILIARE e/o PEDAGOGICA: sostegno ai genitori nelle 
problematiche relative alla relazione con i figli e più in generale nelle relazioni 
di coppia e familiari. Consulenza alla famiglia nel rapporto con l’anziano

INCONTRI DI GRUPPO su: rapporto Genitori-Figli, Madre-Bambino, 
Menopausa, Contraccezione e Procreazione Responsabile, Adozione e Affido

MEDIAZIONE FAMILIARE per accompagnare la coppia nella ricerca di 
accordi in fase di separazione

PERCORSI DI PREVENZIONE e EDUCAZIONE ALLA SALUTE: incontri 
per giovani fidanzati che si preparano alla vita coniugale e genitoriale, corsi di 
educazione all’affettività e sessualità per bambini, adolescenti e ragazzi in 
collaborazione con scuole e enti del territorio, itinerari di formazione per 
genitori.

CONSULENZA LEGALE in materia di diritto di famiglia

CONSULENZA ETICA su aspetti morali di problemi di coppia o 
familiari

CONSULENZA OSTETRICA E GINECOLOGICA: controlli 
ginecologici periodici, pap-test e tamponi. Consulenze in 
menopausa. Visite ostetriche pre e post parto con controlli 
ecografici e corsi di preparazione al parto. Consulenza per la 
procreazione responsabile

Nei Consultori Familiari opera un’Equipe di Specialisti che offre PRESTAZIONI PSICO-SOCIALE E SANITARIE:

Vengono inoltre organizzate ATTIVITÀ di formazione e 
promozione del benessere:
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Anche nel 2021 la Fondazione ha mantenuto la propria adesione a
Fe.L.Ce.A.F., Federazione Lombarda dei Centri di Assistenza alla
Famiglia, collegata alle Diocesi Lombarde, a cui fanno riferimento la
quasi totalità dei consultori familiari di ispirazione cristiana della
Regione.

ASSAGO, via dei Caduti, 10

1976

Nascita Consultorio 

Familiare

Centro di Assistenza

alla Famiglia di Bollate

Nascita Consultorio 

Familiare

Centro di Assistenza 

alla Famiglia di Binasco

Nascita Consultorio 

Familiare

Centro Servizio

Famiglia di Assago

Nascita 

Fondazione Fare Famiglia

Nascita Consultorio 

Familiare 

Centro Consulenza 

Famiglia di Magenta

BOLLATE, via della Repubblica 1

BINASCO, via Manzoni, 5

MAGENTA, via S. Martino, 13

Dove siamo

La Nostra Storia

1977 1980 1981 2013
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FONDATORI E PARTECIPANTI

La Struttura Societaria
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«Fare Famiglia – Onlus» è una fondazione di partecipazione che prevede un’Assemblea dei Partecipanti composta dagli Enti che hanno costituito la 
Fondazione e da tutti gli Enti che hanno chiesto di farne parte e che sono ammessi dal Consiglio d’Amministrazione. Al 31 dicembre 2021 
l’Assemblea dei Partecipanti è composta dai seguenti enti che fanno riferimento agli specifici territori delle diverse sedi operative:

PARROCCHIE
di riferimento 

dell’area del 

consultorio di 

ASSAGO

SAN DESIDERIO Assago

S. ADELE

BuccinascoSANTI GERVASO e PROTASO

MARIA MADRE DELLA CHIESA

SAN GIUSTINO

Cesano BosconeSANT'IRENEO

SAN GIOVANNI BATTISTA

SPIRITO SANTO

CorsicoSANT'ANTONIO DI PADOVA

SS. PIETRO E PAOLO

SANTI FERMO E RUSTICO Cusago

SANT'AMBROGIO
Trezzano sul Naviglio

SAN LORENZO

PARROCCHIE

di riferimento 

dell’area del 

consultorio di 

BOLLATE

SS. PIETRO E PAOLO

AreseMARIA AIUTO DEI CRISTIANI

SAN BERNARDINO

N.S. DELLA MISERICORDIA
Baranzate

SANT'ARIALDO

SAN MARTINO
Bollate

SANTA MONICA

S. ANTONIO DI PADOVA
Cascina del Sole di 

Bollate

SAN BERNARDO Cassina Nuova di Bollate

SAN GUGLIELMO Castellazzo di Bollate

SAN FRANCESCO D'ASSISI
Cesate

S. ALESSANDRO E MARTINO

SANTI EUSEBIO E MACCABEI

Garbagnate Milanese
SAN GIOVANNI BATTISTA

SAN GIUSEPPE ARTIGIANO

S. MARIA NASCENTE

SANTI GERVASO E PROTASO

Novate MilaneseSACRA FAMIGLIA

S. CARLO BORROMEO

SANTA MARIA ASSUNTA 
Senago

BEATA VERGINE DI FATIMA

PARROCCHIE

di riferimento 

dell’area del 

consultorio di 

BINASCO

SS. GIOVANNI BATTISTA E STEFANO PROT. Binasco

S. BIAGIO Vescovo Martire Casarile

SAN VITTORE Casorate Primo

SPIRITO SANTO Gaggiano

S. GIOVANNI BATTISTA Motta Visconti

SPIRITO SANTO Noviglio

S. STEFANO Rosate

SANTI CHIARA E FRANCESCO

Rozzano
S. ANGELO

S. BIAGIO

S. AMBROGIO

NATIVITA' MARIA VERGINE

Zibido San GiacomoSS. PIETRO E PAOLO

S. GIACOMO
Associazione

CENTRO di CONSULENZA per la 

FAMIGLIA
Magenta
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Per garantire l’offerta dei servizi nelle 4 strutture 
operative  della Fondazione, sono impegnati più di 
150 collaboratori* tra Specialisti per l’erogazione 
delle prestazioni e Altri Operatori per le attività di 
supporto.

Le Persone Impegnate

Sono state impegnate anche altre figure mediche e 
paramediche impegnate in attività di supporto: 

▪ Geriatra 

▪ Pediatra

▪ Logopedista

▪ Psicomotricista

▪ Neuropsichiatra Infantile

e Altri Operatori per attività di:

▪ Coordinamento

▪ Segreteria

▪ Prima Accoglienza agli utenti 

▪ Accettazione

▪ Manutenzione e pulizia dei locali

▪ Amministrazione e contabilità

Area psico-Sociale:
55 Psicologi, di cui 43 anche 
Psicoterapeuti
2 Assistenti sociali
3 Mediatori familiari
1 Consulente familiare

Area sanitaria:
11 Medici ginecologi
7 Ostetriche
1 Assistente Sanitaria
4 Infermieri professionali
5 Operatori di Biofertilità

Area legale:
5 Consulenti legali

Area educativa:
5 Educatori professionali e/o animatori
2 Pedagogisti

Area etica:
1 Consulente eticoF
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* dato aggiornato al mese di dicembre 2021
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▪ MODALITA’ DI COLLABORAZIONE

Il personale che ha collaborato nei 4 Consultori Familiari della Fondazione Fare Famiglia – Onlus ha svolto la propria attività
con diverse modalità di collaborazione:

• Lavoro subordinato con contratto UNEBA: 21 dipendenti
• Libero professionale: 84 specialisti
• Lavoro gratuito (in essere con alcuni Specialisti) e/o di volontariato (in essere con Operatori per attività di

supporto) e/o di tirocinio: 42 collaboratori
• Lavoro occasionale: 13 collaboratori

▪ STRUTTURA DEI COMPENSI E DELLE RETRIBUZIONI

• Cariche societarie:
- Nessun componente del Consiglio d’Amministrazione riceve alcun compenso per il suo impegno in tale incarico.
- Il Revisore Legale emette fattura per il suo incarico, come da norma di legge: per lo svolgimento dell’incarico nel

2021 il Revisore Legale ha emesso fattura per l’importo di Euro 2.000,00 (al netto di cassa previdenziale e iva).

• Dipendenti:
- Il rapporto di lavoro con il personale dipendente è regolamentato dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro

dell’Unione Nazionale Enti di Beneficenza e Assistenza (CCNL Uneba). Ogni dipendente è inquadrato al livello
specifico secondo le mansioni e le responsabilità che gli sono attribuite: i dipendenti in servizio nel 2021 sono
stati inquadrati fra il livello 7° e quello di Quadro e agli stessi sono stati garantiti tutti gli istituti contrattuali
previsti dal CCNL.

- Il personale dipendente è per la quasi totalità impegnato nelle attività di accettazione, segreteria,
amministrazione e coordinamento e attività di supporto al funzionamento dei servizi e solo in quantità limitata
nell’erogazione di prestazioni agli utenti.

• Collaboratori libero professionali:
- I Collaboratori libero-professionali sono tutti impegnati nell’erogazione di prestazioni specialistiche agli utenti dei

Consultori e degli altri servizi della Fondazione.
- Con ciascun Specialista, collaboratore libero professionale, è stato stipulato un contratto, rinnovato annualmente,

nel quale è definito il compenso fissato per ogni prestazione erogata. Il compenso è variabile secondo la
specificità della prestazione, la qualifica e la competenza propria dello Specialista, la sua esperienza pregressa e
la sua anzianità e gli accordi in essere negli enti nei quali il collaboratore è stato impegnato fino alla costituzione
della Fondazione.

Le Persone Impegnate
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* dato aggiornato al mese di dicembre 2021
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Assago

Bollate

Binasco

Centro Servizio Famiglia,
via dei Caduti, 10 Assago
02.45.700.030
consultorioassago@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/assago

Centro di Assistenza alla Famiglia,
via della Repubblica, 1 Bollate
02.35.90.525
consultoriobollate@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/bollate 

Centro Assistenza Famiglia,
via Manzoni, 5 Binasco
02.90.54.843 (int. 1)
consultoriobinasco@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/binasco

Magenta
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Centro Consulenza Famiglia,
via S. Martino, 13 Magenta
02.97.29.18.32
consultoriomagenta@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/magenta
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Le priorità dei 4 Consultori dell’anno 2021

definire una procedura unica per tutti i 4 Consultori per
Percorso Nascita e Gravidanza a Basso Rischio
Ostetrico

proseguire nel percorso di confronto e

omogeneizzazione dello stile operativo

dell’Area psicosociale

sperimentare in alcuni dei 4 Consultori la
realizzazione di attività di Prevenzione Educazione
alla Salute con la metodologia del Life Skills
Training

proseguire il percorso di definizione di ulteriori
procedure comuni e di allineamento della
modulistica dell’Area psicosociale
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realizzare una campagna di verifica della 
customer satisfaction dei 
collaboratori della Fondazione

completare la revisione delle procedure già in
essere per il pieno rispetto della normativa
europea sulla privacy

monitorare il valore delle prestazioni erogate in regime
SSR per aumentare per quanto possibile il
volume delle prestazioni offerte mantenendo
entro limiti sostenibili l’entità di un possibile
extra-budget

Per garantire e accrescere la qualità dei servizi dei nostri 
Consultori nel 2021, ci siamo impegnati a:
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7781

6863 7.466

2019 2020 2021

Un po’ di numeri

Prestazioni ambulatoriali 
(area psico-sociale e medico-
ginecologica)

8126

6191 7826

2019 2020 2021

Attività formative
(Prevenzione Educazione
alla Salute)

26.492

26.020

28.029

2019 2020 2021

Consultoriali
complessivamente erogate

2.878
2.296 2.616

2019 2020 2021

PRESTAZIONI

44,5%

47,0%

8,5%

FOCUS SUL 2021

Prestazioni 
consultoriali di area 
psico-sociale 
(colloqui psicologici/di 
sostegno; psicoterapie; 
gruppi…)

14.401
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i.
.. UTENTI

Extra consultoriali
complessivamente erogate

Prestazioni 
consultoriali di area 
sanitaria 
(ginecologiche, ostetriche 
e analisi di laboratorio)

13.628

Prestazioni 
consultoriali di area 
extra Servizio Sanitario 
Regionale (solvenza 

sanitaria e psicosociale)

2.616

Il numero di utenti che hanno 

partecipato alle attività di 

Prevenzione e Educazione alla Salute 

è stato fortemente influenzato 

dall’evento pandemico: nel 2020 c’era 

stato quasi un dimezzamento rispetto 

all’anno precedente per la scelta di 

molti Istituti Scolastici (Enti Partner 

sulle attività PES) di rinunciare ai 

progetti a causa della pandemia che ha 

determinato la sospensione delle 

attività didattiche da fine febbraio fino 

alla conclusione dell’anno scolastico. 

Nell’anno 2021 la sospensione 

dell’attività in presenza è stata più 

limitata e il numero degli utenti è 

fortemente risalito
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➢ ALZHEIMER CAFE’, progetto attivo nella sede di Assago: prevede interventi di presa in carico di persone
affette da Alzheimer e di consulenza ai familiari, con il sostegno della Fondazione Cenci Gallingani.

➢ FASCE DEBOLI, progetto attivo nel territorio di Binasco: prevede prestazioni infermieristiche ambulatoriali e
interventi di educazione sanitaria rivolti alla fascia di età over 65 anni.

➢ SUPERKALIFRAGILISTI, progetto attivo nelle sedi di Assago, Binasco e Magenta con interventi nelle
scuole e sul territorio con l’obiettivo di contrastare il fenomeno della povertà educativa nella fascia 5 -14 anni,
con ol sostegno di Fondazione “Impresa Sociale CON I BAMBINI”.

➢ AREA EXTRA collegato alla struttura di Binasco: si tratta di prestazioni specialistiche di neuropsichiatria
infantile in regime di solvenza, tra cui:

• valutazioni neuropsichiatriche finalizzate alla verifica di eventuali Disturbi Specifici dell’Apprendimento e
ad altre verifiche diagnostiche

• valutazioni e/o trattamenti riabilitativi per minori a carattere logopedico e/o psicomotorio

Le attività dell’Area, condotte da un’equipe costituita da 1 medico NPI, 6 logopedisti, 2 psicomotricista e 1
psicologo, sono relative alla diagnosi e/o riabilitazione di bambini/ragazzi in età prescolare e scolare, fino al
II anno di scuola superiore, con difficoltà di linguaggio e scolastiche.
Queste attività, che costituiscono una peculiarità della sede di Binasco, presentano un volume di
1.215 prestazioni effettuate nell’anno 2021, di cui:
• NPI: 116
• Logopediche: 766
• Psicomotorie: 265
• Somministrazione test intellettivi: 27
• Miste: 41

Progetti extra-consultoriali
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Uno sguardo generale con un po’ di numeri

Operatori: 61*

di cui Specialisti

Psicologi: 22

(di cui 16 anche Psicoterapeuti)

Assistente sociale: 1

Ostetrica: 1

Medici ginecologi**: 6

Infermiere professionale: 1

Mediatori familiari: 2

Consulente legale: 1

Consulente etico: 1

Pedagogisti: 2

Operatori di biofertilità: 2

Tirocinanti***:                          8

UTENTI
delle attività AMBULATORIALI 
(area psico-sociale e medico-ginecologica) 
negli ultimi 3 anni

2552

2131

2589

2019 2020 2021

UTENTI
delle attività FORMATIVE 
(Prevenzione Educazione alla Salute) 
negli ultimi 3 anni

1998

1045

1869

2019 2020 2021*** il dato comprende i tirocinanti post-lauream in psicologia, 
i tirocinanti di scuole di specializzazione in psicoterapia 
e gli stagisti della mediazione familiare

* dato aggiornato al mese di dicembre 2021

** sono conteggiati anche operatori non impegnati con utenti,
ma per aggiornamento collaboratori
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Un po’ più nel dettaglio… focus sul 2021
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PSICO-SOCIALE SANITARIA EXTRA
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PRESTAZIONI complessivamente erogate: 9.762

AREA SANITARIA
Ginecologiche: 925

Ostetriche: 2.580

Analisi di laboratorio: 1.335

AREA PSICOSOCIALE

Colloqui di primo accesso (accoglienza – orientamento): 524

Colloqui di approfondimento della domanda: 1.126

Colloqui di presa in carico individuale/coppia: 2.346

Colloqui di presa in carico della famiglia: 223

Mediazione familiare: 32

Attività di rete: 103

Attività di gruppo: 158

EXTRA 
SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE
Area medica ostetrico-ginecologica: 207

Area psicosociale: 111

58%

42%
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19%

53%

28%

Area psico-sociale 
(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Area sanitaria 
(prestazioni ginecologiche, ostetriche 
e analisi di laboratorio)

Extra 

Servizio Sanitario Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)



Fare Famiglia – Bilancio Sociale 2021       17 di 30

B
IN

A
S

C
O

Uno sguardo generale con un po’ di numeri

Operatori: 62*

di cui Specialisti

Psicologi: 24

(di cui 16 anche Psicoterapeuti)

Assistenti sociali: 1

Ostetrica: 2

Medici ginecologi**: 6

Infermiere professionale: 3

Mediatori familiari: 1

Consulente legale: 1

Operatori di biofertilità: 2

Pediatra 1

Altri Specialisti 9
(logopedista, neuropsichiatra infantile, psicomotricista, …)

Tirocinanti*** : 5

UTENTI
delle attività AMBULATORIALI 
(area psico-sociale e medico-ginecologica)
negli ultimi 3 anni

3305

2989

3125

2019 2020 2021

UTENTI
delle attività FORMATIVE 
(Prevenzione Educazione alla Salute) 
negli ultimi 3 anni

2084

1723
1959

2019 2020 2021*** il dato comprende i tirocinanti post-lauream in psicologia e 
i tirocinanti di scuole di specializzazione in psicoterapia 

* dato aggiornato al mese di dicembre 2021

** sono conteggiati anche operatori non impegnati con utenti,
ma per aggiornamento collaboratori
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4248

6743

1628
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PSICO-SOCIALE SANITARIA EXTRA

PRESTAZIONI complessivamente erogate: 12619 Area psico-sociale 

(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Area sanitaria 

(prestazioni ginecologiche, ostetriche 
e analisi di laboratorio)

Extra Servizio Sanitario 
Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

AREA SANITARIA
Ginecologiche: 1.044

Ostetriche: 3.871

Analisi di laboratorio: 1.828

AREA PSICOSOCIALE

Colloqui di primo accesso (accoglienza – orientamento): 514

Colloqui di approfondimento della domanda: 947

Colloqui di presa in carico individuale/coppia: 2277

Colloqui di presa in carico della famiglia: 225

Mediazione familiare: 49

Attività di rete: 101

Attività di gruppo: 135

EXTRA SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE
Area medica ostetrico-ginecologica: 256

Area psicosociale: 157

Area neuropsichiatria-logopedia-psicomotricità: 1215

Un po’ più nel dettaglio… focus sul 2021
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Operatori: 24*

di cui Specialisti

Psicologi: 10

(di cui 5 anche Psicoterapeuti)

Assistenti sociali: 1

Ostetriche: 2

Medici ginecologi**: 1

Infermiere professionale: 1

Consulente legale: 1

Operatori di biofertilità: 2

Tirocinanti***: 2

624

526 526

2019 2020 2021

1992

1634

1979

2019 2020 2021

UTENTI
delle attività AMBULATORIALI 
(area psico-sociale e medico-ginecologica)
negli ultimi 3 anni

UTENTI
delle attività FORMATIVE 
(Prevenzione Educazione alla Salute) 
negli ultimi 3 anni

*** il dato comprende i tirocinanti post-lauream in psicologia e 
i tirocinanti di scuole di specializzazione in psicoterapia 

* dato aggiornato al mese di dicembre 2021

** sono conteggiati anche operatori non impegnati con utenti,
ma per aggiornamento collaboratori
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PSICO-SOCIALE SANITARIA EXTRA

PRESTAZIONI complessivamente erogate: 2309

Area psico-sociale 

(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Area sanitaria 
(prestazioni ginecologiche, ostetriche 
e analisi di laboratorio)

Extra Servizio Sanitario 

Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

AREA SANITARIA
Ginecologiche: 53

Ostetriche: 519

Analisi di laboratorio: 233

AREA PSICOSOCIALE

Colloqui di primo accesso (accoglienza – orientamento): 148

Colloqui di approfondimento della domanda: 430

Colloqui di presa in carico individuale/coppia: 818

Colloqui di presa in carico della famiglia: 18

Mediazione familiare: 0

Attività di rete: 46

Attività di gruppo: 3

Un po’ più nel dettaglio… focus sul 2021

10%

29%

56%

1%

0% 3% 0%
7%

64%

29%

EXTRA SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE
Sanitario: 41

100%

0%
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Operatori: 35*

di cui Specialisti

Psicologi/Psicoterapeuti 9

Assistenti sociali: 1

Ostetriche: 4

Medici ginecologi**: 3

Infermieri professionali: 1

Mediatore familiare: 1

Consulente legale: 2

Consulente familiare/Pedagogista: 1

Pediatra: 1

Educatore Professionale 2

Operatori di biofertilità: 1

Tirocinanti***: 4

1300

1217

1135

2019 2020 2021

2052

1789

2019

2019 2020 2021

UTENTI
delle attività AMBULATORIALI 
(area psico-sociale e medico-ginecologica)
negli ultimi 3 anni

UTENTI
delle attività FORMATIVE 
(Prevenzione Educazione alla Salute) 
negli ultimi 3 anni

*** il dato comprende i tirocinanti di scuole di specializzazione in psicoterapia 

* dato aggiornato al mese di dicembre 2021

** sono conteggiati anche operatori non impegnati con utenti,
ma per aggiornamento collaboratori
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PSICO-SOCIALE SANITARIA EXTRA

PRESTAZIONI complessivamente erogate: 5940
Area psico-sociale 

(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Area sanitaria 
(prestazioni ginecologiche, ostetriche e analisi di laboratorio)

Extra Servizio Sanitario Regionale

(solvenza sanitaria e psicosociale)

AREA SANITARIA
Ginecologiche: 518

Ostetriche: 565

AREA PSICOSOCIALE

Colloqui di primo accesso (accoglienza – orientamento): 479

Colloqui di approfondimento della domanda: 1062

Colloqui di presa in carico individuale/coppia: 2236

Colloqui di presa in carico della famiglia: 105

Mediazione familiare: 110

Attività di rete: 100

Attività di gruppo: 77

EXTRA SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE
Area medica ostetrico-ginecologica: 180

Area psicosociale: 508

Un po’ più nel dettaglio… focus sul 2021
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Per un BILANCIO COMPLESSIVO dei nostri servizi nel 2° anno di pandemia 
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❖ Tutti i servizi realizzati dalla Fondazione nel 2021 hanno dovuto necessariamente adattarsi 
all’andamento dell’evento pandemico: nel corso dell’anno sono state regolarmente aggiornate le 
procedure adottate per prevenire la diffusione del Covid-19 e l’operatività dei servizi ha seguito tali 
aggiornamenti

❖ In tutto il 2021, quando ritenuto possibile in considerazione della specifica domanda di bisogno 
portata dagli utenti, è stata consentita l’erogazione di prestazioni sociosanitarie da remoto.

❖ Tale aumento generale di prestazioni è stato reso possibile nonostante si sia dovuto far fronte alle 
assenze degli Specialisti quando gli stessi sono stati impossibilitati ad operare proprio a causa della 
malattia.

❖ Nel 2021 è aumentato rispetto al 2020 il numero complessivo di utenti delle prestazioni 
ambulatoriali dei 4 Consultori (+8,8%) anche se non ha raggiunto il livelli del precedente anno 
prepandemico.

❖ Grazie anche a questa modalità di lavoro, 
maggiormente flessibile rispetto a vincoli di luogo e 
di orari, la quantità di prestazioni erogate nel 2021 
ha superato ampiamente il volume del 2020 (+14% 
per le prestazioni consultoriali di area sanitaria e 
+2,4% per le prestazioni consultoriali di area 
psicosociale), ma anche quello del precedente anno 
prepandemico (+4,2% per le prestazioni consultoriali 
di area sanitaria e +7,4% per le prestazioni 
consultoriali di area psicosociale)
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Fondazione FARE FAMIGLIA - Onlus 

Totale costi: 1.377.258 € 

Totale ricavi: 1.453.246 €

Centro Servizio Famiglia di Assago 
Totale costi: 378.629  €
Totale ricavi: 421.256  €

Centro Assistenza Famiglia di Binasco 
Totale costi: 545.328 €
Totale ricavi: 531.530 €

Centro di Assistenza alla Famiglia di Bollate 
Totale costi: 162.191 €
Totale ricavi: 174.894 €

Centro Consulenza Famiglia di Magenta
Totale costi: 282.181 € 

Totale ricavi: 316.640 €

* Secondo quanto previsto dalla Legge 124/2017, Fondazione FARE FAMIGLIA –

Onlus rende pubblici online gli importi di natura pubblica ricevuti nell’anno 

precedente; si veda il sito internet www.farefamiglia.org per visionarne il dettaglio.

Costi

costi personale: 1.162.828 €

costi utenze: 24.559  €

costi per formazione: 4.216 €

canoni e manutenzioni: 45.004  €

acquisto materiali: 13.306  €

altri costi, oneri e spese: 87.427  €

costi affitti:                       39.918 €

Ricavi
contributi parrocchie:                                       4.705 €

donazioni:                                                         3.058 €

attività dei Consultori Familiari (budget ATS)*: 1.275.919 € 

attività altri progetti/servizi (extra–consult.)*:     109.081 €

altri ricavi:                                          60.483 €

Per una maggiore trasparenza, la sintesi economico finanziaria

0,3%

0,2%

88%

8%
4%

84%

2%

0,31%
3%

1%
6%

3%

COSTI

RICAVI

Il CdA, in fase di approvazione di bilancio, ha dato indicazione di destinare una parte

dell’avanzo dell’esercizio 2021 per permettere ai 4 Consultori Familiari accreditati di

erogare, anche nell’anno solare 2022, prestazioni oltre il limite di budget assegnato da

Regione Lombardia per ciascuno di essi, avendo riscontrato la rilevante crescita di richieste

di accesso alle prestazioni consultoriali nei primi mesi del 2022 e il connesso aumento dei

tempi per accedere alle stesse.
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E’ possibile assegnare a FARE FAMIGLIA Onlus 

il 5x1000 per migliorare e ampliare i servizi e le 

attività nei centri di ASSAGO, BINASCO,

BOLLATE, MAGENTA a sostegno delle persone,

delle famiglie e dei giovani in difficoltà.

Ecco il nostro CODICE FISCALE da segnare nella 
dichiarazione dei redditi:

È poi possibile effettuare una libera donazione* tramite 
BONIFICO BANCARIO
effettuando un versamento ad uno dei seguenti 
c/c intestati a: Fondazione Fare Famiglia

• c/o BANCA INTESA SAN PAOLO
Piazza Paolo Ferrari 10 – Milano
Iban: IT59 R030 6909 6061 0000 0074 223

• c/o CASSA RURALE e ARTIGIANA di Binasco – CREDITO 
COOPERATIVO – Via Turati 2 – Binasco (Mi)
Iban: IT75 S083 8632 5500 0000 0308 485  

causale: “Erogazione liberale”

(*) Le donazioni effettuate ad una ONLUS, se effettuate tramite bonifico bancario o 
assegno, sono fiscalmente detraibili.

97653900155

Per sostenerci nel sostenere
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Rendiconto patrimoniale
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Rendiconto gestionale (1 di 4)
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Rendiconto gestionale (2 di 4)
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Rendiconto gestionale (3 di 4)
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Rendiconto gestionale  (4 di 4)
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