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Il messaggio  del Presidente

"2023: un anno di cura e di attenzione a 
persone e famiglie da parte di chi non si 
arrende e sempre si motiva nell’ offrire 
una prossimità umana e professionale di 
fronte alle fatiche e alle sofferenze di 
oggi."

Don Domenico Sirtori
Presidente di 

Fare Famiglia - Onlus"
Lettera del Direttore

Ogni anno, con questo documento, la Fondazione FARE 
FAMIGLIA–Onlus comunica a tutti i suoi stakeholders cosa ha 
fatto per perseguire la propria mission nel territorio in cui opera. 
Già dal 2018 ci stiamo impegnando per essere trasparenti e per 
rendere visibile il nostro operato alla comunità territoriale e alle 
istituzioni competenti. Il Bilancio per noi non è composto solo da 
importi espressi in valuta, ma vuole essere una rappresentazione 
del valore economico del proprio operare che è anche e 
soprattutto valore sociale; il nostro intento è accrescere il 
benessere della comunità territoriale nella quale operiamo.

L’anno 2023 è stato certamente un anno particolare. E’ noto che 
FARE FAMIGLIA - Onlus, quando è stata costituita nel 2013, 
aveva come unica attività la gestione dei 4 Consultori familiari 
che gli sono stati affidati dalle 4 associazioni che li avevano fatti 
sorgere già negli anni ‘70 del secolo scorso; dal 2014 in avanti, 
con gradualità, la Fondazione si è impegnata nell’avviare altri 
servizi comunque strettamente connessi all’operatività dei 
Consultori, ma di dimensioni piuttosto contenute. Durante l’anno 
2023, FARE FAMIGLIA–Onlus ha impegnato rilevanti energie, 
professionali ed economiche, per realizzare progetti molto 
articolati e complessi in partnership con istituzioni pubbliche e 
con altri enti privati. In questo Bilancio sociale abbiamo quindi 
voluto dare il giusto spazio per raccontare anche alcuni di questi 
progetti: Ben-Essere Anziani, Alzheimer Cafè, Raise–Sistema 
Antiviolenza, Super(kali)fragilisti, Fasce Deboli.

Andando oltre i 4 Consultori abbiamo cercato di 
accrescere ancor di più il benessere delle comunità in cui 
operiamo!
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Informazioni generali

Nome: Fondazione «Fare Famiglia – Onlus»

Forma giuridica: Fondazione

Codice Fiscale: 97653900155

Partita IVA: 08374580960

Sede legale di Fare Famiglia – Onlus
Via dei Caduti 10 – Assago

Area territoriale di operatività: Regione 
Lombardia

Sedi operative:

Assago - Via dei Caduti, 10 
consultorioassago@farefamiglia.org

Binasco - Via Manzoni, 5 
consultoriobinasco@farefamiglia.org

Bollate - Via Repubblica, 1 
consultoriobollate@farefamiglia.org

Magenta - Via San Martino, 13 
consultoriomagenta@farefamiglia.org
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Finalità

Il Bilancio Sociale è lo strumento di 
rendicontazione delle attività e dei risultati 
raggiunti dalla Fondazione Fare Famiglia - Onlus 
nell’anno 2023, al fine di fornire a tutti gli 
interessati un quadro complessivo e puntuale a 
completamento delle informazioni economiche 
contenute nel bilancio economico.

Linee guida

Per la stesura del Bilancio Sociale sono state 
seguite le linee guida del Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociale (DECRETO 4 luglio 2019: 
Adozione delle Linee guida per la redazione del 
bilancio sociale degli enti del Terzo settore), nel 
rispetto dei principi di completezza e trasparenza 
delle informazioni raccolte e pubblicate.

Per la redazione del Bilancio Sociale sono stati 
creati gruppi di lavoro che coinvolgono la 
direzione, l’amministrazione e i responsabili delle 
sedi operative.

Il Bilancio Sociale è approvato dal Consiglio di 
Amministrazione in seguito all’approvazione del 
Bilancio Economico.

mailto:consultorioassago@farefamiglia.org
mailto:consultoriobinasco@farefamiglia.org
mailto:consultoriobollate@farefamiglia.org
mailto:consultoriomagenta@farefamiglia.org
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La Nostra Storia

Nel 2023 la Fondazione ha mantenuto la propria adesione a Fe.L.Ce.A.F., Federazione Lombarda dei Centri di 
Assistenza alla Famiglia, collegata alle Diocesi Lombarde, a cui fanno riferimento la quasi totalità dei consultori 
familiari di ispirazione cristiana della Regione

1976

Nascita Consultorio 

Familiare

Centro di Assistenza

alla Famiglia di BOLLATE

Nascita Consultorio 

Familiare

Centro Assistenza 

Famiglia di BINASCO

Nascita Consultorio 

Familiare

Centro Servizio

Famiglia di ASSAGO

NASCITA 

FONDAZIONE 

FARE FAMIGLIA

Nascita Consultorio 

Familiare 

Centro Consulenza 

Famiglia di MAGENTA

1977 1980 2001-2002 20131975

Accreditamento da Regione 

Lombardia e contrattualizzazione 

di tutti i 4 Consultori per volontà 

delle 4 Associazioni
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Chi siamo

Fare Famiglia – ONLUS è una Fondazione di 
partecipazione, senza scopo di lucro, costituita nel 2013.

La Fondazione gestisce 4 Consultori Familiari nei territori 
di Assago, Binasco, Bollate e Magenta che erogano 
prestazioni psico-sociali, servizi sanitari e realizzano 
progetti extra-consultoriali a sostegno delle famiglie e 
degli individui sul territorio Sud Ovest di Milano.

I 4 Consultori, di ispirazione cristiana, sono accreditati da 
Regione Lombardia e sono a contratto con l’Agenzia 
Tutela della Salute (ATS) Città Metropolitana di 
Milano.
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Consiglio di Amministrazione

Nominato dal 7 ottobre 2021 e in carica fino all’approvazione del bilancio 2023

• SIRTORI don DOMENICO, Presidente nominato dall’Ordinario Diocesano (II mandato)

• GRECO GIUSEPPINA, nominata dall’Ordinario Diocesano (I mandato)

• LOPEZ ANDREA, consigliere nominato da Fe.L.Ce.A.F (I mandato)

• ORTALLI LAURENT LUIGI, rappresentante del territorio di Assago e nominato dall’Ordinario Diocesano (I 
mandato)

• CIVARDI PAOLO, rappresentante del territorio di Binasco e nominato dall’Ordinario Diocesano (II 
mandato)

• MALINI MAURIZIO, rappresentante del territorio di Magenta e nominato dall’Ordinario Diocesano (II 
mandato)

• PIROLA ROBERTO, rappresentante del territorio di Bollate e nominato dall’Ordinario Diocesano (II 
mandato)

Revisore Legale

• BELLONI AUGUSTO (eletto dall’Assemblea dei Partecipanti nel maggio 2021)

Funzioni trasversali

• Direttore Generale: Claudio Ciavarella

• Organismo di vigilanza ex D. Lgs. 231: Luca Gelforte

• Responsabile amministrativo: Claudio Barbieri

• Data Protection Officer: Riccardo Pasolini

• Servizio Prevenzione e Protezione:

• RSPP: Emiliano Maronati

• Medico Competente: Laura Garavaglia

• RLS: Maria Teresa Salpietro
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Parrocchie dell’Area territoriale della sede operativa di Assago

• Assago: San Desiderio

• Buccinasco: S. Adele, Santi Gervaso e Protaso, Maria Madre della Chiesa

• Cesano Boscone: San Giustino, Sant’Ireneo, San Giovanni Battista

• Corsico: Spirito Santo, Sant’Antonio di Padova, SS. Pietro e Paolo

• Cusago: Santi Fermo e Rustico

• Trezzano S/N: Sant’Ambrogio, San Lorenzo

Parrocchie dell’Area territoriale della sede operativa di Binasco

• Binasco: SS. Giovanni Battista e Stefano Protomartiri.

• Casarile: S. Biagio Vescovo Martire

• Casorate Primo: San Vittore

• Gaggiano: Spirito Santo

• Lacchiarella: S. Maria Assunta

• Motta Visconti: S. Giovanni Battista

• Noviglio: Spirito Santo

• Rosate: Santo Stefano

• Rozzano: Santi Chiara e Francesco, S. Angelo, S. Biagio, S. Ambrogio

• Zibido San Giacomo: Natività Maria Vergine, SS. Pietro e Paolo, S. Giacomo

Fondatori e Partecipanti 1/2

Fare Famiglia - ONLUS è una Fondazione di partecipazione che prevede un’Assemblea dei 
Partecipanti composta dagli Enti che l’hanno costituita e dagli Enti che hanno chiesto di farne parte 
ammessi dal Consiglio d’Amministrazione. Qui di seguito gli Enti che fanno riferimento ai territori di 
Assago e Binasco:
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Parrocchie dell’Area territoriale della sede di Bollate

• Arese: SS. Pietro e Paolo, Maria Aiuto dei Cristiani, San Bernardino

• Baranzate: N. S. della Misericordia, Sant’Arialdo

• Bollate: San Martino, Santa Monica

• Cascina del Sole di Bollate: Sant’Antonio di Padova

• Cascina Nuova di Bollate: San Bernardo

• Castellazzo di Bollate: San Guglielmo

• Cesate: San Francesco d’Assisi, Sant’Alessandro e Martino

• Garbagnate Milanese: Santi Eusebio e Maccabei, San Giovanni Battista, San Giuseppe Artigiano, 

S. Maria Nascente

• Novate Milanese: Santi Gervaso e Protaso, Sacra Famiglia, S. Carlo Borromeo

• Senago: Santa Maria Assunta, Beata Vergine di Fatima

Fondatori e Partecipanti 2/2

Qui di seguito gli Enti che fanno riferimento ai territori di Bollate e Magenta:

Parrocchie dell’Area territoriale della sede di Magenta

• Bareggio: Madonna Pellegrina, SS. Nazaro e Celso

• Boffalora Sopra Ticino: Santa Maria della Neve

• Corbetta: San Vittore Martire in Corbetta

• Marcallo con Casone: Santi Nazaro e Celso, Santi Carlo e Giuseppe

• Mesero: Presentazione del Signore

• Ossona: San Cristoforo

• Robecco sul Naviglio: Sant’Andrea Apostolo, San Giovanni Battista

• Sedriano: San Remigio

• Vittuone: Annunciazione Maria Vergine
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Il nostro Team

Per garantire il funzionamento dei 4 Consultori familiari e 

di tutti gli altri progetti di FARE FAMIGLIA - Onlus, oltre a 

tutti coloro che coprono le cariche societarie, sono 

continuativamente impegnati, 143* Operatori 

Specialisti per l’erogazione delle prestazioni nelle 

seguenti aree operative:

• Area Psico-Sociale

76 Psicologi,

di cui 39 anche Psicoterapeuti

2 Assistenti sociali

3 Mediatori familiari

3 Consulenti familiarI

9 dottori in psicologia tirocinanti

• Area Sanitaria

12 Medici ginecologi

7 Ostetriche

2 Assistenti Sanitari

3 Infermieri professionali

5 Operatori di Biofertilità

• Area Legale

5 Consulenti legali

• Area Educativa

5 Educatori professionali e/o animatori

2 Pedagogisti

• Area Etica

2 Consulenti etici

Fra gli Operatori Specialisti sono impegnate anche altre 
figure mediche e paramediche per specifiche prestazioni 
anche extraconsultoriali: 

• Pediatra

• Logopedista

• Psicomotricista

• Neuropsichiatra infantile

Sono inoltre impegnati anche Altri Operatori per le 
fondamentali attività di supporto:

• Coordinamento

• Segreteria

• Prima accoglienza agli utenti 

• Accettazione

• Comunicazione, sviluppo e fundraising

• Amministrazione e contabilità

• Manutenzione e pulizia dei locali

* dato aggiornato al mese di dicembre 2023
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50,1%

49,9%

9,2%

42,3%

48,5%

8.079 UTENTI

Prestazioni ambulatoriali 
(area psico-sociale e medico-ginecologica)

8.051 UTENTI

Attività formative 
(Prevenzione Educazione alla Salute)
realizzate conducendo 399 percorsi formativi in 82 
fra strutture scolastiche e parrocchie del territorio

16.130
UTENTI

2.565 PRESTAZIONI

Extra consultoriali di area 
Servizio Sanitario Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

27.999
PRESTAZIONI

11.450 PRESTAZIONI

Consultoriali di area sanitaria
(ginecologiche, ostetriche e analisi di 
laboratorio)

14.959 PRESTAZIONI

Consultoriali di area psico-sociale 
(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)
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I numeri dei 4 Consultori nel 2023

26.409 PRESTAZIONI

Consultoriali area psico-sociale 
e sanitaria
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I nostri servizi e attività
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à • Prestazioni Ambulatoriali di area psicosociale

• Prestazioni Ambulatoriali di area sanitaria (ostetrico-ginecologica)

• Incontri di gruppo

• Attività di Prevenzione e Educazione della Salute (PES)
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Prestazioni psico-sociali

Prestazioni sociosanitarie previste dalla normativa 

regionale:

• Consulenza Psicologica e/o 

Psicoterapeutica al singolo, alla coppia e 

alla famiglia

• Consulenza Sociale su problematiche socio-

economiche familiari

• Consulenza Etica su aspetti morali di 

problemi di coppia o familiari 

• Consulenza Legale su diritto di famiglia

• Consulenza Familiare e/o Pedagogica nel 

rapporto con i figli, con l’anziano e nelle 

relazioni di coppia/famiglia

• Mediazione Familiare per accompagnare la 

coppia prima, durante e dopo la separazione
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Prestazioni sanitarie

Prestazioni ostetrico-ginecologiche fornite dai 

medici dei Consultori Familiari in regime di 

Sistema Sanitario Nazionale:

• Visite ginecologiche periodiche e se 

necessario ecografie ginecologiche

• Pap-test ed eventualmente tamponi

• Visite ostetriche pre e post parto e quando 

necessario, ecografie ostetriche

• Consulenza per la procreazione 

responsabile
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Incontri di gruppo

Gli incontri di gruppo sono programmati dai 4

Consultori Familiari su tematiche di interesse

comune a tutti i partecipanti:

• Corso Pre-Parto

• Gruppo Mamma-Bambino (allattamento e 

controllo crescita, svezzamento, massaggio 

neonatale)

• Rapporto Genitori-Figli

• Contraccezione e 

Procreazione responsabile

• Gruppi di Parola per figli di genitori separati 

o in via di separazione
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Prevenzione e Educazione della Salute 

(PES)

I 4 Consultori organizzano Attività di Prevenzione 

ed Educazione alla Salute su richiesta o in 

accordo con altri enti del territorio (scuole, 

parrocchie, amministrazione pubbliche etc.):

Incontri per Giovani Fidanzati che si 

preparano alla vita coniugale e genitoriale

Corsi di educazione all’affettività e alla 

sessualità per bambini, adolescenti e ragazzi, in 

collaborazione con scuole ed enti del territorio.

Percorsi di Formazione per genitori

Corsi di Formazione per personale educativo 

scolastico e/o parrocchiale su tematiche 

specifiche
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Altri progetti di FARE FAMIGLIA - Onlus

Nel corso del 2023 Fondazione Fare Famiglia ha lavorato su diversi progetti che hanno permesso di

svolgere la propria attività̀ su fronti extra consultoriali e di collaborare con altre realtà̀ per rispondere a

dei bisogni specifici del territorio.
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Il Progetto Ben-Essere Anziani, è stato presentato nel 2022 dalla nostra Fondazione come capofila, in
partnership con 3 Enti: Associazione INCERCHIO, Coop. Soc. PICCOLO PRINCIPE e Coop.
Soc. EUREKA!, nell’ambito della sperimentazione dei «Centri per la Famiglia» sostenuta e in parte
finanziata da Regione Lombardia.

Nel 2023, sono state realizzate diverse azioni di accoglienza e di 
orientamento ad altri servizi specialistici, di formazione, di sostegno e presa 
in carico di anziani fragili, delle loro famiglie e dei caregiver:

• SPORTELLO FAMILY CARE: servizio di ascolto e orientamento rivolto 
agli anziani e ai loro caregiver, gestito dalla nostra Fondazione. Hanno 
usufruito del servizio oltre 150 persone.

• GRUPPO BEN-ESSERE: gruppi di confronto rivolti agli anziani sui temi 
della salute e del benessere, condotti da Fare Famiglia. A questo servizio 
hanno partecipato oltre 100 anziani.

• GRUPPO ALLENA-MENTE: gruppi di potenziamento cognitivo, 
condotti dalla Coop. Soc. “Piccolo Principe”. Hanno partecipato quasi 80 
anziani.

• IL TÈ DELLE 17: interventi di gruppo per familiari e caregiver, condotti 
da Fare Famiglia. Si sono iscritti e hanno partecipato 23 
familiari/caregiver.

• SOS-TENIAMOCI: ciclo di incontri per conoscere ed esercitare i diritti dei familiari caregiver e delle 
persone fragili, condotti dall’associazione InCerchio. Hanno partecipato 65 familiari/caregiver.

• PRENDERSI CURA DI CHI SI PRENDE CURA: interventi di consulenza e/o presa in carico 
individuale per caregiver di anziani fragili, erogati da Fare Famiglia. Sono stati presi in carico 30 
utenti per un totale di oltre 150 colloqui.

Il progetto è collegato ai Consultori di Assago, Binasco, Bollate e Magenta
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Il Progetto Alzheimer Cafè è nato nel 2015 per 
rispondere ad un’esigenza nel territorio del 
Corsichese delle famiglie con anziani affetti da 
demenza, decadimento cognitivo e malattia 
d’Alzheimer. 

È gestito da operatori specialisti del Consultorio 
Familiare di Assago e dal 2018 è sostenuto 
dalla Fondazione Cenci Gallingani di Cesano 
Bosconeche consente agli utenti di accedere al 
servizio e usufruire di tutti gli interventi in totale 
gratuità.

L’Alzheimer Cafè ha l’obiettivo di supportare i caregiver da un punto di vista emotivo e di aiutarli nella 
comprensione e gestione della situazione familiare, attraverso percorsi di presa in carico individuale e/o 
partecipazione a incontri di gruppo. Il progetto prevede, inoltre, interventi individualizzati e di gruppo 
per mantenere le abilità residue dei malati.

Poiché la malattia coinvolge diverse sfere della vita, sia del caregiver che del paziente, tutti gli interventi 
sono condotti da un’equipe multidisciplinare di specialisti: geriatra, psicologo, educatore, 
infermiere, musicoterapista, arteterapista e operatore APA (attività fisica adattata all’età anziana). Il 
gruppo di lavoro è inoltre coadiuvato da volontari appositamente formati.

Nel 2023 un progetto simile è stato avviato anche nel territorio del Comune di Trezzano sul 
Naviglio rivolto solo ai residenti e coinvolgendo specialisti multidisciplinari e volontari.

Nell’anno 2023 sono stati accompagnati e presi in carico 18 nuclei familiari e 11 sono i volontari 
che sono stati impegnati a supporto di entrambi i progetti.
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Il Progetto Raise – Sistema Antiviolenza vede coinvolta la Fondazione Fare Famiglia insieme alla 
Fondazione Centro per la Famiglia Cardinal Carlo Maria Martini (capofila del progetto), 
Fondazione Guzzetti, Centro per la Famiglia di Sesto San Giovanni e Fe.L.Ce.A.F. (Federazione 
Lombarda dei Centri di Assistenza alla Famiglia).

Grazie al contributo di Fondazione di 
Comunità̀ Milano e di Associazione per 
Milano, l’intervento permette ai Consultori di 
rafforzare le competenze del personale interno 
(psicologi, psicoterapeuti, assistenti sociali, 
pedagogisti, ostetriche e ginecologhe, avvocati) 
in tema di violenza di genere e di consolidare il 
lavoro di prevenzione nelle scuole dei territori di 
competenza e nei luoghi informali, come oratori e 
società̀ sportive.

I consultori intendono definire, all’interno dei propri Consultori familiari, un modello di intervento 
comune per contrastare la violenza di genere e favorire la cultura della prevenzione e del rispetto.
Un lavoro di rete dove i Consultori agiranno in raccordo con gli enti che già intercettano il bisogno e con 
i quali collaborano come ad esempio le Reti/Centri Antiviolenza, i Tribunali Ordinari o dei Minori, i Servizi 
Sociali, i Pediatri e i Medici di base, le Forze dell’Ordine per garantire il massimo sostegno alle donne e 
ai minori vittime di violenza diretta o assistita.

Nel 2023 sono state prese in carico presso i nostri Consultori 37 persone che hanno subito o assistito 
a situazioni di violenza.

https://www.raise-antiviolenza.org/partner/#felceaf
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Progetto Super(kali)fragilisti

Il Progetto Super(kali)fragilisti, attivo da settembre 2019, si è 
concluso a ottobre del 2023. E’ stato finanziato da Impresa 
Sociale Con I Bambini, per contrastare il fenomeno della 
povertà̀ educativa, interessando bambini e preadolescenti, dai 6 ai 
14 anni e coinvolgendo il loro mondo educativo. 

Tra le varie azioni che compongono il Progetto Super(kali)fragilisti, 
è stato promosso un percorso di «word launching»  (lancio 
della parola) per i bambini dai 5 ai 7 anni, con l’obiettivo di aiutarli 
nel riconoscimento e nella gestione delle emozioni, attraverso la 
lettura di libri e la conversazione emotiva, con un metodo di 
lavoro promosso dall'Università̀ Bicocca di Milano, referente 
scientifico del progetto.
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A ottobre del 2023, è stato organizzato l’evento 
di chiusura del Progetto Super(kali)fragilisti ed è 
stato presentato il libro "Parola alle Emozioni" 
realizzato all'interno del progetto, che racconta il 
tema dello sviluppo delle competenze emotive, 
anche attraverso l'uso delle fiabe e degli albi 
illustrati, alla realizzazione del quale hanno 
contribuito, nella stesura, anche alcuni operatori 
della nostra Fondazione.

Il Progetto Super(kali)fragilisti è stato collegato 
alle sedi di Assago, Binasco e Magenta.
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Altri progetti e altre iniziative Extra-Consultoriali collegati
alla sede operativa di Binasco

AREA EXTRA presso la nostra sede operativa di Binasco

Si tratta di prestazioni specialistiche di neuropsichiatria infantile in regime di 
solvenza, tra cui

• valutazioni neuropsichiatriche finalizzate alla verifica di eventuali 
disturbi specifici dell’apprendimento e ad altre verifiche diagnostiche;

• valutazioni e/o trattamenti riabilitativi per minori a carattere 
logopedico e/o psicomotorio.

Le attività dell’Area Extra, condotte da un’equipe costituita da un medico NPI, 
logopedisti, psicomotricisti e uno psicologo, sono relative alla diagnosi e/o 
riabilitazione di bambini/ragazzi in età prescolare e scolare, fino al II anno di 
scuola superiore, con difficoltà di linguaggio e scolastiche.

Queste attività, che costituiscono una peculiarità della sede di Binasco, 
presentano un volume di circa 1.400 prestazioni effettuate nell’anno 2023.

FASCE DEBOLI per la popolazione di Binasco

Prevede l'erogazione di prestazioni socio-sanitarie (attività di stimolazione 
fisica e cognitiva in gruppo e a domicilio), attività di gruppo per favorire la 
relazione e la socialità e interventi di educazione sanitaria rivolti alla 
fascia di età over 65 anni, rivolte esclusivamente alla popolazione residente in 
Binasco. 

Nel corso del 2023 le attività di stimolazione fisica e cognitiva, hanno visto la 
partecipazione media di 15 anziani in ciascuno dei 96 incontri. Gli incontri di 
gruppo sono stati 56, con presenza media di 10 anziani.A
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Coordinatore: Claudio Ciavarella

Supporto al coordinamento: Teresa Salpietro

Referente area Sanitaria: Patrizia Franzolini

Referente area Psico-sociale: Fiorella Corte

Referente area PES: Federica Pirrera 

Storia

Il Consultorio Familiare Centro Servizio Famiglia 
di Assago è stato attivato nel 1980 dalle 
parrocchie di Assago, Buccinasco, Cesano 
Boscone, Corsico, Cusago e Trezzano sul Naviglio 
e gestito fino a settembre 2013 da 
un’Associazione senza scopo di lucro costituita 
dalle stesse parrocchie. 

Aveva sede originariamente a Buccinasco e dal 
1999 si è trasferito nell’attuale sede di Assago.

Centro Servizio Famiglia
ASSAGO

Operatori 60*, di cui 53 Specialisti.

Fra questi:

28 Psicologi (di cui 15 anche Psicoterapeuti)

1 Assistente sociale

1 Ostetrica 

5 Medici ginecologi

1 Infermiere professionale 

2 Mediatori familiari 

1 Consulente legale 

1 Consulente etico 

1 Pedagogista 

2 Operatori di biofertilità

3 Tirocinanti (dottori in psicologia)               

* dato aggiornato al mese di dicembre 2023

Le persone impegnate 
nella sede di Assago
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5,1%

49,6%

45,3%

59,4%

40,6%

2.828 UTENTI

PRESTAZIONI AMBULATORIALI
(area psico-sociale e medico-ginecologica)

1.931 UTENTI

ATTIVITA’ FORMATIVE (PREVENZIONE EDUCAZIONE ALLA 
SALUTE) realizzate conducendo 111 percorsi formativi in 16 
fra strutture scolastiche e parrocchie del territorio

4.759
UTENTI

481 PRESTAZIONI

EXTRA CONSULTORIALI di area 
Servizio Sanitario Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

9.469
PRESTAZIONI

4.697 PRESTAZIONI

AREA SANITARIA
(ginecologiche, ostetriche e 
analisi di laboratorio)

4.291 PRESTAZIONI

AREA PSICO-SOCIALE
(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Centro Servizio Famiglia: i numeri nel 2023
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325

2625

2503

<18 ≥18

Utenti prestazioni ambulatoriali
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Diamo voce ai nostri operatori

Il valore fondamentale che caratterizza il nostro operare è il cercare di essere una “buona squadra”, un 
“buon gruppo di lavoro”: una squadra o un gruppo dove ciascuno fa al meglio la propria parte, quanto gli 
compete, consapevole che l’oggetto del lavoro consultoriale è un soggetto: la persona che si rivolge al 
nostro servizio.

Tutti gli operatorii professionisti, dagli operatori amministrativi, agli specialisti di competenza medica e 
sanitaria a quelli di competenza psicologica, sociale o giuridica si impegnano per svolgere al meglio il 
loro compito, ascoltando e cercando di comprendere al meglio la richiesta portata e sostenendo 
ciascuna persona che si rivolge a noi.

Ognuno è paragonabile ad uno strumento musicale che produce un suono ma, il valore aggiunto è che si 
lavora insieme per produrre una sinfonia unica, proprio come un’orchestra. Quotidianamente ci si 
impegna al massimo delle proprie possibilità per poter essere un “buon consultorio”.

Equipe – Consultorio Assago
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Coordinatore: Annalisa Episcopo

Supporto al coordinamento: Biancamaria 
Colombi

Referente area Sanitaria: Simona Simionato

Referente area Psico-sociale: Enzo Viscardi

Referente area PES: Annalisa Episcopo

Referente Contabilità: Diana Dall’Armellina

Storia

Il Consultorio Familiare Centro Assistenza 
Famiglia di Binasco è nato negli anni settanta 
per iniziativa di alcuni laici impegnati in attività 
sociale e da alcune parrocchie ubicate nel 
territorio di Binasco (Binasco, Casarile, Casorate 
Primo, Motta Visconti, Noviglio, Rosate e Zibido 
San Giacomo) e gestito fino a settembre 2013 da 
un’Associazione senza scopo di lucro, 
denominata Centro Assistenza Famiglia e 
costituita dalle stesse parrocchie.
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Centro Assistenza Famiglia
BINASCO

Le persone impegnate 
nella sede di Binasco

Operatori 64*, di cui 57 Specialisti.

Fra questi:

29 Psicologi
(di cui 16 anche Psicoterapeuti)

1 Assistenti sociali

3 Ostetrica 

5 Medici ginecologi 

1 Infermiere professionale 

1 Mediatori familiari 

1 Consulente legale 

3 Operatori di biofertilità

1 Pediatra

7 Altri Specialisti (logopedista, neuropsichiatra 

infantile, psicomotricista, …)

6 Tirocinanti (dottori in psicologia)

* dato aggiornato al mese di novembre 2023
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16,6%

43,0%
40,5%

61,7%

38,3%

3.229 UTENTI

Prestazioni ambulatoriali
(area psico-sociale e medico-ginecologica)

2.007 UTENTI

ATTIVITA’ FORMATIVE (PREVENZIONE EDUCAZIONE ALLA 
SALUTE) realizzate conducendo 110 percorsi formativi in 
27 fra strutture scolastiche e parrocchie del territorio

5.236
UTENTI

1.855 PRESTAZIONI

EXTRA CONSULTORIALI di area 
Servizio Sanitario Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

11.200
PRESTAZIONI

4.811 PRESTAZIONI

AREA SANITARIA
(ginecologiche, ostetriche e analisi 
di laboratorio)

4.534 PRESTAZIONI

AREA PSICO-SOCIALE
(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Centro Assistenza Famiglia: i numeri nel 2023
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<18 ≥18

Utenti prestazioni ambulatoriali
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Diamo voce ai nostri operatori

“Se penso al Centro Assistenza Famiglia di 
Binasco, le due parole che mi vengono in mente 
sono: COMPLESSITA’ ed INTRECCI.

COMPLESSITA’, che rimanda a ciò che non è 
lineare, ma anche creativo, generativo e che tiene 
insieme le diversità. Il CAF di Binasco, infatti, è 
complesso per la sua ampiezza, intesa in primis 
come numero di operatori e anche di utenti e 
prestazioni, ma anche per le sue aree di lavoro, 
che spaziano dalle attività consultoriali a quelle di 
area Extra consultoriale.

Il CAF di Binasco, poi, si colloca in un “territorio a 
metà”, che si INTRECCIA tra le città di Milano e 
Pavia, tra due Diocesi differenti e decanati diversi. 
La trama che ne deriva non sempre è di semplice 
gestione, ma il lavoro di tessitura che ciascun 
operatore fa, a seconda del proprio incarico, 
rimanda certamente al tentativo di curare e 
valorizzare tali differenze.”

Annalisa Episcopo, coordinatrice Consultorio Binasco
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Coordinatore: Elisa Serighelli

Supporto al coordinamento: Maria Veronelli

Referente area Sanitaria: Mariele Sartori

Referente area PES: Elisa Serighelli (fino a 
8/2023) e Federica Pirrera (da 9/2023)

Referente Contabilità: Adriana Algisi

Storia

Il Consultorio Familiare Centro di 
Assistenza alla Famiglia di Bollate è stato 
attivato nel 1981 dalle parrocchie del 
decanato di Bollate (Arese, Bollate, 
Baranzate, Cassina Nuova, Cascina del Sole, 
Castellazzo, Ospiate, Novate M.se, Cesate, 
Garbagnate M.se, Senago e Castelletto) e 
gestito fino al 2013 da un’Associazione senza 
scopo di lucro costituita dalle stesse 
parrocchie.
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Centro di Assistenza alla 
Famiglia - BOLLATE 

* dato aggiornato al mese di dicembre 2023

Operatori 25*, di cui 22 Specialisti.

Fra questi:

14 Psicologi (di cui 3 anche Psicoterapeuti)

1 Assistenti sociali 

1 Ostetriche 

1 Medici ginecologi

1 Infermiere professionale

1 Consulente legale

2 Operatori di biofertilità

1 Tirocinante (dottore in 

psicologia)

Le persone impegnate nella sede di 
Bollate



Fare Famiglia ONLUS – Bilancio Sociale 2023       26 di 40

1,9% 31,3%

66,8%

22,9%

77,1%

691 UTENTI

Prestazioni ambulatoriali 
(area psico-sociale e medico-ginecologica)

2.144 UTENTI

Attività formative 
(Prevenzione Educazione alla Salute)
realizzate conducendo 104 percorsi formativi in 20 
fra strutture scolastiche e parrocchie del territorio

2.835
UTENTI

51 PRESTAZIONI

Extra consultoriali di area 
Servizio Sanitario Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

2.416
PRESTAZIONI

707 PRESTAZIONI

Consultoriali di area sanitaria
(ginecologiche, ostetriche e analisi 
di laboratorio)

1.658 PRESTAZIONI

Consultoriali di area psico-sociale 
(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)

Centro di Assistenza alla Famiglia: i numeri nel 2023 
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Utenti prestazioni ambulatoriali
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Diamo voce ai nostri operatori

"L'equipe psico-sociale del Consultorio è composta per lo più da specialisti di formazione 
sistemico-relazionale, il che consente al Servizio di connotarsi come caratterizzato dalla presa in 
carico di molte coppie e nuclei familiari, con un'attenzione specifica al contesto e alle relazioni. Il 
gruppo di lavoro, all'interno del quale vige un clima estremamente positivo, di collaborazione e 
confronto costruttivo e costante, opera in grande sinergia con la rete degli altri Servizi territoriali, 
per garantire una presa in carico, il più possibile integrata, a beneficio degli utenti."

Equipe – Consultorio Bollate
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Coordinatore: Valeria Malini

Supporto al coordinamento: Monica Cozzi

Referente area psicosociale: Federica Dalla 
Rosa (da ottobre 2023)

Referente area PES: Federica Dalla Rosa

Referente Contabilità: Angela Bottino

Storia

ll Consultorio familiare Centro Consulenza 
Famiglia di Magenta nasce nel 1977 per 
iniziativa delle parrocchie del Decanato di 
Magenta con l’intento di promuovere 
l’assistenza e la cura della famiglia in campo 
culturale, medico, psicologico giuridico ed etico. 
L’Associazione organizza e gestisce il 
Consultorio familiare fino a settembre 2013.
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Centro Consulenza Famiglia
MAGENTA

Operatori 39*, di cui 33 Specialisti.
Fra questi:

13 Psicologi (di cui 9 anche Psicoterapeuti)

1 Assistente sociale 

3 Ostetriche

3 Medici ginecologi**

1 Infermieri professionali

1 Mediatore familiare/pedagogista 

2 Consulente legale 

1 Consulente familiare

1 Pediatra

2 Educatore Professionale

1 Operatori di biofertilità

1 Consulente ecclesiastico

2 Tirocinanti  (dottori in psicologia)                     

* dato aggiornato al mese di dicembre 2023

Le persone impegnate nella 
sede di Magenta
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6,5%

20,2%

73,2%

40,3%

59,7%

1.331 UTENTI

Prestazioni ambulatoriali 
(area psico-sociale e medico-ginecologica)

1.969 UTENTI

Attività formative 
(Prevenzione Educazione alla Salute)
realizzate conducendo 104 percorsi formativi in 18 
fra strutture scolastiche e parrocchie del territorio

3.300
UTENTI

400 PRESTAZIONI

Extra consultoriali di area 
Servizio Sanitario Regionale
(solvenza sanitaria e psicosociale)

6.111
PRESTAZIONI

1.235 PRESTAZIONI

Consultoriali di area sanitaria
(ginecologiche, ostetriche e analisi 
di laboratorio)

4.476 PRESTAZIONI

Consultoriali di area psico-sociale 
(colloqui psicologici/di sostegno; 
psicoterapie; gruppi…)
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Centro Consulenza Famiglia: i numeri nel 2023

91

242

1240

1089

<18 ≥18

Utenti prestazioni ambulatoriali
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Diamo voce ai nostri operatori

Equipe – Consultorio Magenta

Gli operatori del Consultorio Familiare "CENTRO CONSULENZA FAMIGLIA" di 
Magenta, mettono a disposizione qualifiche, formazione e metodo di lavoro 
eterogenei, al fine di lavorare in sinergia in modo efficace come gruppo, con 
l'obiettivo di aumentare la collaborazione e migliorare la qualità degli interventi, 
puntando sulle competenze specifiche di ognuno associate a una buona dose di 
creatività, curiosità, perseveranza ed impegno.
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Priorità del 2023 e resoconto

Ogni anno in FARE FAMIGLIA – Onlus vengono delineate delle

attenzioni prioritarie. Qui di seguito quelle che ci siamo posti nel

2023 con i relativi risultati:

● Potenziare l’attività dei Consultori Familiari, sia

nell’area area psicosociale che in quella sanitaria

Nonostante lo sforzo e l’inserimento di alcuni nuovi collaboratori

non si riusciti ad agire in modo sensibilmente efficace per

contenere la lista d’attesa che in qualcuna delle sedi si è

addirittura ampliata per le dimissioni di alcuni collaboratori che

non si è stati in grado di sostituire (in particolare per quanto

riguarda le figure dei medici ginecologi)

● Sviluppare la possibilità che le donne in gravidanza

siano seguite dall’Ostetrica, quando le condizioni

della gravidanza lo permettano

In tutte le sedi è stata sempre offerta alle donne gravide la

possibilità di essere seguite dall’ostetrica in caso di gravidanza

BRO, ma le donne hanno comunque sempre preferito essere

seguite dalla ginecologa

● Prestare particolare attenzione a curare e mantenere

viva la motivazione per cui si è operatori in Fare

Famiglia

Sono stati organizzati due diversi momenti di formazione e

condivisione in giugno e in settembre

● Potenziare le occasioni di confronto e lavoro comune

fra operatori delle diverse sedi

Organizzate apposite riunioni serali ad hoc
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● Consolidare le iniziative già avviate e avviare eventuali

nuove iniziative per rinforzare le relazioni di

collaborazione con le realtà istituzionali e le comunità

territoriali

Sono state impegnate energie particolarmente rilevanti per

rinforzare la collaborazione con diverse amministrazioni locali e con

realtà del mondo ecclesiale in particolare nell’ambito dei progetti

non consultoriali, quali sono stati il progetto Ben-Essere Anziani e il

progetto Raise – Sistema Antiviolenza

● Consolidare l’area di lavoro, Comunicazione e

Fundraising

È gradualmente aumentato l’investimento di questa area di lavoro

avendo potuto accrescere l’impegno lavorativo dell’operatrice

addetta. È anche cresciuto l’impegno di molti collaboratori nelle

attività di fundraising il cui esito è stato finalizzato alla realizzazione

dei progetti extraconsultoriali, quali in particolare “Ben-Essere

Anziani” che per indicazioni regionali necessita obbligatoriamente

un reperimento di risorse straordinarie
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81,6%

1,7%

4,1%

1,7%

8,9%
2,0%

Totale costi: € 1.488.373

Totale ricavi:  € 1.528.992

Costi

costi personale: 1.202.763 €

costi utenze: 25.373  €

canoni e manutenzioni: 60.683  €

acquisto materiali: 24.377  €

altri costi, oneri e spese: 131.399  €

costi affitti: 29.500 €

1,4% 0,9%

86,7%

7,6%
3,4%
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SINTESI ECONOMICO FINANZIARIA

Il CdA, in fase di approvazione di bilancio, ha deliberato di 
destinare fino al 30% dell’avanzo dell’esercizio 2023 per 
l’erogazione di prestazioni non coperte da altre risorse 
contributive o direttamente dagli utenti delle prestazioni.

Ricavi

contributi parrocchie: 20.753 €

donazioni 11.773 €

attività dei Consultori (budget ATS)*: 1.288.438 €

attività altri progetti/servizi (extra–cons.)*: 144.838 €

altri ricavi: 63.190 €
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IL RENDICONTO PATRIMONIALE
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IL RENDICONTO GESTIONALE (1/4)
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IL RENDICONTO GESTIONALE (2/4)
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IL RENDICONTO GESTIONALE (3/4)
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10 ANNI DI FARE FAMIGLIA - ONLUS

Il 4 aprile 2013 è stata costituita la Fondazione di 
partecipazione FARE FAMIGLIA – Onlus. 

Questa Fondazione nasce dall’unione di quattro storie 
iniziate negli anni '70, grazie all’impegno di persone 
delle parrocchie del territorio, sia laici che sacerdoti, che 
hanno voluto sostenere le famiglie. Quattro associazioni, 
che gestivano altrettanti Consultori in assoluto 
volontariato e con grande passione, si sono unite per 
creare questa realtà.

Nel 2023 abbiamo celebrato il nostro decimo 
anniversario. 

In questi dieci anni, il numero di persone che si 
impegnano per migliorare i consultori e gli altri progetti 
è cresciuto costantemente.

In questo decennio, abbiamo ampliato i servizi e i 
progetti dedicati alle famiglie, che comprendono 
bambini, ragazzi, giovani, adulti e anziani dei territori 
circostanti le nostre sedi operative.

Guardiamo al futuro con la speranza di continuare a 
crescere e a migliorare… per il bene delle famiglie.

Claudio Ciavarella, direttore Fondazione Fare Famiglia 
Onlus
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CAMPAGNA 5X1000

Con il 5x1000 possiamo ampliare i 
nostri Servizi per la Famiglia 
realizzando nuovi progetti a 
sostegno delle persone, delle coppie, 
delle famiglie, degli anziani e dei 
giovani in difficoltà nei territori 
dell’hinterland ovest di Milano. 

Per questo invitiamo a indicare, nella 
dichiarazione dei redditi, il codice 
fiscale di Fare Famiglia - Onlus: 
97653900155 
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DONAZIONE SU CONTO CORRENTE 

È sempre possibile effettuare una libera donazione* 
con versamento di denaro alla Fondazione FARE 
FAMIGLIA- Onlus tramite bonifico: 
• c/o BANCA INTESA SAN PAOLO 

Piazza Paolo Ferrari 10 – Milano
• Iban: IT59 R030 6909 6061 0000 0074 223 

(*) Le donazioni effettuate a favore di una Onlus, sono detraibili o deducibili 
dalla dichiarazione dei redditi. 

Il ricavato del 5x1000 ricevuto 
nel 2023, grazie alle 106 
preferenze espresse, dai cittadini 
nelle proprie dichiarazioni dei redditi 
2022, è stato di 4.186 €. 

Questo importo è stato utilizzato 
per sostenere le attività del 
Progetto Ben-Essere Anziani, rivolto 
alle famiglie e agli anziani in 
difficoltà.
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Centro Servizio Famiglia
via dei Caduti, 10 Assago
02.45.700.030
consultorioassago@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/assago

Centro Assistenza Famiglia
via Manzoni, 5 Binasco
02.90.54.843 (int. 1)
consultoriobinasco@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/binasco

Centro di Assistenza alla Famiglia
via della Repubblica, 1 Bollate
02.35.90.525
consultoriobollate@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/bollate 

Centro Consulenza Famiglia
via S. Martino, 13 Magenta
02.97.29.18.32
consultoriomagenta@farefamiglia.org
www.farefamiglia.org/magenta
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